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REGULAMENTO DO ASSOCIADO PROAUTO

Nos termos do artigo 3° do Estatuto Social da ASSOCIAGAO
PROTETORA DE VEICULOS AUTOMOTORES - PROAUTO (art. 5°, inciso
XVIl da Constituicao Federal e art. 53 do Cddigo Civil), CNPJ:
12.559.261/0001-25, com sede na Rua Adma Saba Paiva, n°. 189, Bairro Ouro
Preto, Belo Horizonte / MG, apresentar a 112 edicdo do regulamento interno (que

esta disponivel no site: www.proauto.org.br, nas regionais, enviado via e-mail,

entregue via correios e via aplicativo), que estabelecera normas e regras a serem
cumpridas portodos os associados e regionais vinculados a associagao, tendo
como objetivo buscar e alcangar seus fins institucionais, de acordo com as normas

abaixo descritas.

1. DOS OBJETIVOS DA ASSOCIAGAO

PROAUTO é uma Associagao, caracterizada por uma reunido de pessoas
com fins comuns, de acordo com o artigo segundo de seu estatuto, ndo
devendo ser confundida, em nenhuma hipétese, com sociedades empresariais
mercantis que explorem ramo de seguro, ja que a Associaciao naoéseguradora,
tratando-se de uma assisténcia mutua entre seus associados.

A PROAUTO tem como objetivo primordial, conferir prote¢do dos veiculos
automotores de seus associados, através da reparticdo de eventuais prejuizos
materiais sofridos nestes bens moveis, em fungdo da utilizagdo que sejam
causados por acidentes, furto, roubo e desastres da natureza, sendo queda de
arvores e inundagdes de agua doce de acordo com as normasestabelecidas neste

regulamento.

2. DA PROTEGCAO

A finalidade da protecéo é garantir ao associado a prote¢ao dos prejuizos
decorrentes de um evento com o veiculo protegido, de acordo com osbeneficios
contratados, conforme discriminado no Termo de Adesao rateado mensalmente

entre todos associados.

O veiculo cadastrado junto a PROAUTO, NAO podera ser protegido por
outras associagdes ou outras empresas, sob pena de o0 associado perder seus

direitos em relagao aos beneficios oferecidos pela associagao e sera excluido do
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A PROAUTO nao faz distingao entre condutores, desde que estesestejam

corpo social.

de acordo com as regras previstas no Codigo de Transito Brasileiro, com aptidao
para conduzir a categoria do veiculo protegido, sob pena de perder o direito a

protecao.

3. AMBITO GEOGRAFICO

As protegbes descritas neste regulamento aplicam-se unicamente a

eventos ocorridos em Territério Brasileiro.

4. MODALIDADES DE PROTEGAO

41) A Associagdo oferece as modalidades de protecdo em
conformidade com a tabela FIPE ou tabela MOLICAR, utilizando a primeira como
referéncia, excluida qualquer outra. No caso de implementos, sera utilizado como
base o valor constante em sua nota fiscal apresentada no ato da adesao, sendo
a depreciagao apurada conforme Instru¢ao Normativa de n°. 1700 de 14 de Margo
de 2017, Anexo lll, capitulo 87, conforme estabelecido notermo de adesao e neste

regulamento, sendo eles:

a) Veiculos;
b) Implementos (carrocerias, baus de carga seca);

¢) Motocicleta.

5. DA ADMISSAO, DA RECUSA E DA VIGENCIA

5.1) Para se tornar associado da PROAUTO, o pretendente recebera a

proposta de adeséo contendo as seguintes informacgdes:

a) Valor de adesao;
b) Valor da mensalidade;
¢) Valores de instalagdo e mensalidade de rastreador quando

obrigatorio, sendo aceito somente por empresas conveniadas;

d) Cota participativa (devida por beneficio, conforme adesao);

e) Beneficios da adeséo;
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g) Termo de adesdo especial para motoristas de aplicativos de
mobilidade urbana, se o caso.

f) Termo de adesao;

5.2)  Para se tornar associado da PROAUTO, o pretendente devera
concordar com o termo de adesdo, que sera formalizado por meio de gravagao
de voz, assinatura presencial ou assinatura digital, acompanhado da cépia dos

seguintes documentos:

a) Carteira Nacional de Habilitacdo e/ou carteira de identidade ou
documento valido;

b) CRLV e CRV dos veiculos a serem cadastrados;

¢) Nota fiscal do revendedor ou fabricante, se tratando de veiculo 0
km;

d) Comprovante de residéncia;

e) Documentagdo comprobatéria da efetiva instalagdo e uso de
equipamento rastreador monitorado via sistema alta érbita, GPRS ou
GSM, a ser cadastrado, quando exigido;

f) ntrato social ou estatuto social, CNPJ e documentagcao dos sdcios,
caso o veiculo esteja em nome de pessoa juridica;

g) Para que o veiculo utilizado para fins comerciais seja aceito no
quadro de associados, devera apresentar a documentacdo do

motorista condutor do veiculo.

5.2.1) A contratagcdo por meio eletronico, ao digitar sua senha de
cadastro, o ASSOCIADO concorda com as condi¢cdes e os termos desta adesao
e declara nao ter duvidas quanto ao conteudo. A senha de cadastro € de uso
exclusivo, sendo que o ASSOCIADO NAO DEVE INFORMA-LA ATERCEIROS.

5.2.2) Conforme preceituado no artigo 10, §2° da Medida Proviséra n°.
2.200-2/2001, que instituiu a infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP
— Brasil, dispdes que: “O disposto nesta Medida Provisodria ndo obsta a utilizagéo
de outro meio de comprovacgao da autoria e integridade de documentos em forma
eletrénica, inclusive os que utilizem certificados ndo emitidos pela ICP-Brasil,

desde que admitido pelas partes como valido ou

aceito pela pessoa a quem for oposto o documento”. Neste viés, as PARTES
assinando referido documento, configuram-se ACEITAS pelas modalidades de

assinatura, nos termos do item 5.2.1.
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5.2.3) O ASSOCIADO declara-se ciente dos riscos decorrentes da
ades&@o em meio eletrdnico que, apesar da continua atuacdo da ASSOCIACAO
para preservar a integridade, a confiabilidade, a seguranca e o sigilo das
operacgoes realizadas, pode ser vulneravel a acio de terceiros, especialmente

quando realizada por meio de internet.

5.3) A PROAUTO aceita fazer a protecdo dos veiculos, os quais o
licenciamento ou CRV estejam em nome de terceiro. Contudo, € de INTEIRA
RESPONSABILIDADE do associado a realizagao da transferéncia, nos TERMOS
DO PRESENTE REGULAMENTO DA PROTECAO VEICULAR, para recebimento

da indenizagdo INTEGRAL, e eventos indenizados pela associagéao.

5.4) A protegao do veiculo cadastrado na associagdo passara por uma

analise no prazo de até 3 (trés) dias uteis da data do termo de cotagéo.

5.4.1) Havendo pendéncia, o associado tera o prazo de 05 (cinco) dias
Uteis para solucionar, que sera comunicado via telegrama, e-mail ou telefone,

sendo elas:

a) Assinatura divergente;

b) Confirmagao da transferéncia da propriedade do veiculo, quando
CRV estiver preenchido;

¢) Documentos ilegiveis e/ou rasurados;

d) Veiculos procedente de leilao;

e) Débito (s) anterior (es) com a associagao;

f) Chassi remarcado;

g) Vistoria prévia de dificil visualizagao;

h) Veiculos procedentes de isengao fiscal;

) Outras pendéncias que serdo comunicadas.

5.4.2) Nao sendo solucionada a pendéncia documental (documento
ilegivel, termos obrigatérios) no prazo de 05 (cinco) dias uteis, o veiculo sera

recusado.

5.5) Inexistindo pendéncia documental, ou no caso de devidamente

solucionada, sera realizada a assinatura do Termo de Adesdo, bem como o

agendamento da vistoria prévia.
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5.5.1) ApOs a realizagdo da vistoria preévia, referido laudo passara por

uma analise, inexistindo irregularidades, a protecéo sera ativada.

5.5.2) Na hipotese de serem constatadas irregularidades, o associado
sera devidamente notificado para que referidas pendéncias sejam sanadas

nosprazos discriminados abaixo:

a) Pendéncias documentais: 7 (sete) dias;

b) Pendéncias mecéanicas: 8 (oito) dias;

¢) Pendéncias estruturais: 10 (dez) dias;

d) Pendéncias de itens de segurancga: 7 (sete) dias;

e) Pendéncias referente a parte elétrica: 7 (sete) dias;

f) Pendéncias de transferéncia de propriedade do veiculo: 30 (trinta)
dias.

5.5.3) Durante a regularizagédo da pendéncia evidenciada, o associado
permanecera INATIVO perante a Associacdo, ndo podendo usufruir dos

beneficios aderidos.

5.5.3.1) Constatada a mudanga de categoria de veiculo comum para
veiculo de aplicativos na vigéncia da protegao veicular, os eventos serao
regulados tdo somente conforme as regras e beneficios especiais da
categoria de motoristas de aplicativos, podendo, a critério da Associagéo,
haver o recalculo e cobranga das mensalidades devidamente corrigidas,
segundo os indices aplicados neste Regulamento, ou, se o caso, néo ter

o evento autorizado.

5.5.4) Caso seja constatada qualquer irregularidade que comprometa a
seguranca e estabilidade do veiculo, este sera IMEDIATAMENTE recusado, ndo

sendo concedido nenhum tipo de prazo para sua regularizagao.

5.55) O pretenso associado, apos resolugdo das pendéncias
constatadas, tera que realizar agendamento de outra vistoria prévia através do
site: www.proauto.org.br, e-mail: atendimento@proauto.org.br, chat online
(disponivel de segunda a sexta de 08h00min as 17h45min), telefone: (31)3490-
9000. A PROAUTO tera o prazo de 02 (dois) dias uteis, apos realizagao da

vistoria, para informar a ativagdo ou outra pendéncia.

5.6) Havendo recusa do veiculo, apds analise, a Associacdo devolvera
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osvalores pagos integralmente, quando da adesé&o.

5.7) Havendo recusa do proprietario legal do veiculo, referido automével
devera ser transferido, necessariamente, para terceiro apto, sendo de inteira

responsabilidade do associado a efetivacao da transferéncia.

5.8) O gozo dos beneficios sera apdés o pagamento da taxa de adeséo,
cadastro no sistema operacional, assinatura do termo de adesao (que podera ser

feito via voz, assinatura presencial ou assinatura digital), realizacdo da vistoria
prévia do veiculo, por gravagcdo de video, realizado pelo pretenso associado,
mostrando toda identificagcdo do veiculo (placa, numero do chassi, numero do
motor, numero do chassi dos vidros, foto dianteira e lateral esquerda, traseira e
lateral direita, frente pegando a placa, frente com capé aberto, quilometragem,
painel de instrumentos com as luzes acesas, pneus, motos e avarias se houver),
posto fixo ou através de um vistoriador credenciado. Apds o envio do video ou

laudo de vistoria, estes ser&o analisados para possivel APROVACAO.

5.9) Caso o pagamento da taxa de adesao seja feito com cheque, a
protecdo somente sera valida apés a compensagao. Sera entregue (via e-mail,
via carta registrada), ao associado, o regulamento da Associagao e o regulamento

da terceirizada assisténcia 24 horas, cientificando-o de todas as condi¢des.

5.10) Os veiculos procedentes de leildao, taxis e veiculos com beneficio
fiscal, sofrerao uma depreciagao de 30 % (trinta por cento) do valor constante
na TABELA FIPE DO VEICULO, devendo o associado assinar o Termo de
Depreciacédo, com firma reconhecida por autenticidade. Sendo este documento

imprescindivel para ades&o a Associagao.

5.11) Os veiculos com chassi remarcado, recuperados de colisdo e os que
sao ou foram adaptados, conforme estabelecido na Lei Complementar n°. 53/86,
sofrerdao, também, uma depreciagcao de 30 % (trinta por cento) do valor
constante na TABELA FIPE, devendo o associado, quando da adesao realizar

assinatura do Termo de Depreciacdo com firma reconhecida por autenticidade.

5.12) Se tratando de assinatura digital do termo de adesdo, o
reconhecimento de firma dos termos de depreciacdo constante nas clausulas

5.10 e 5.11 ndo serao necessarios, bastando apenas a assinatura do associado.




12.1) Os veiculos depreciados acima citados, seguirdo a mesmatabela de
mensalidade e cota participativa do quadro de associados da PROAUTO.

5.13) A Associagdo entregara uma coépia do termo de adesédo e do

regulamento com a indicacdo da data e assinatura do associado, que tera de

assinar (via voz, digital ou presencial).

5.13.1) Toda documentagao referente a PROTECAO VEICULAR, sendo
elas: Termo de Adesdo, Regulamento Proauto, Manual Assisténcia 24 Horas,

Carteirinha do Associado, estardo disponiveis no site da Associagao

(www.proauto.org.br), na area do associado, bem como no aplicativo, podendo
ainda ser solicitado diretamente a Associagcdo. Além disso, referida
documentagao pode ser encaminhada também via correios para o enderego

fornecido pelo proprio associado no momento da adesao da protecao.

5.14) O pedido de cancelamento e troca, devera ser realizado até o dia
20 (vinte) do més vigente, sob pena de ser gerada cobranga de nova mensalidade
para o més seguinte. O cancelamento devera ser solicitado por e- mail:

relacionamento@proauto.org.br, pessoalmente em uma das regionais ou por

pessoa com procuracdo do associado com poderes especificos e com firma
reconhecida por autenticidade. O cancelamento fica condicionado a quitagao de
todas as obrigagdes junto a PROAUTO até a data da retirada dos quadros da
Associagao, pois durante os eventos do més anterior, a protegéo, até o dia do

vencimento do boleto esta ativa.

5.15) Caso o veiculo cadastrado se envolver em mais de dois acidentes
de transito no periodo de 12 meses, a contar da data de sua adesao, em que seja
comprovada sua culpa, havera incidéncia de multa a partir do terceiro acidente
correspondente a duas vezes o valor da participagao do associado, sob pena de
ser excluido do quadro associativo da PROAUTO, resguardando aassociagao no
direito de propor a competente agédo de cobranga para reaver osprejuizos.

5.16) Observando o intuito primordial da PROAUTO que é de protegao de
seus associados, e, considerando as consequéncias do evento e o grau de culpa
do condutor, sera exigida a exclusdo do associado no primeiro acidente

envolvendo o veiculo cadastrado.

5.17) Nas hipoteses em que o associado ndo cumprir as clausulas do

regulamento e do termo de adeséo, sera retirado da Associagéo, garantindo a
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ampla defesa, que sera precedido de prévia notificagao.

6. DO BOLETO DE PAGAMENTO
6.1) Sera cobrado de todos os associados, mensalmente, através de

boleto bancario o rateio do veiculo cadastrado junto a PROAUTO.

6.1.1) O vencimento da mensalidade ocorrera em 30 (trinta) dias a partir
da data da ativagdo. As mensalidades dos meses posteriores acompanharao o

mesmo dia de vencimento.

6.1.2) N&o havendo expediente bancario na data estabelecida para o
pagamento da parcela da protegcédo, podera ser realizado no primeiro dia util

subsequente a data de vencimento sem cobranca de juros.

6.2) O boleto de cobranga sera encaminhado diretamente ao associado,
por e-mail, numero de telefone (SMS-cddigo de barras), via aplicativo, enderego
indicado pelo associado, sendo enviada correspondéncia via correiose podendo

ser retirado através do site www.proauto.org.br (area do associado, chat online)

ou em uma das nossas regionais. Caso o associado nao receba, devera entrar em
contato com sua regional ou na Matriz, pelo telefone/whatsapp (31) 3490-9000 e e-

mail: relacionamento@proauto.org.br.

6.3) Apos o vencimento do boleto, ndo sera possivel emitir segunda via

sem que o veiculo seja submetido a revistoria.

6.4) As mensalidades e as cotas participativas, poderédo, anualmente, ser
reajustadas de acordo com o indice de sinistralidade de cada veiculo, proporgéo
de eventos indenizados pela Associacdo, bem como de acordo com o indice
IGPM.

6.5) As mensalidades referem-se a vigéncia da protegcao do més anterior,
a qual impde ao associado a obrigacdo de arcar com o rateio dos prejuizos de
aludido periodo.

1. DA INADIMPLENCIA

7.1) De acordo com o estatuto social, o associado inadimplente
cadastrado ndo podera usufruir dos beneficios oferecidos pela PROAUTO e seus
dados poderdo vir a ser incluidos nos cadastros restritivos de crédito, como
SPC/SERASA e 6rgao competentes.
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7.2) Os boletos de pagamento enviados aos associados terao carater de
NOTIFICACAO alertando quanto a possiveis atrasos apurados pelo
departamento financeiro, devendo o associado entrar em contato com a

PROAUTO por e-mail: relacionamento@proauto.org.br e no site:

www.proauto.org.br (via chat online), pelo telefone/whatsapp (31) 3490-

9000, ou via aplicativo para colocar em dia suas obrigagdes.

7.3) O nado pagamento da mensalidade até o vencimento implica na
suspensao imediata da protecdo do veiculo, independentemente de qualquer
interpelacao judicial ou extrajudicial, haja vista que o boleto ja serve como
NOTIFICACAO, conforme item acima.

74) A reativacdo da protecdo, ainda que o associado realize o
pagamento do boleto de mensalidade, somente ocorrera apos a realizagéo e
aprovagao da revistoria, que devera ser agendada pelo associado junto a

Associacéao.

7.5) O associado devera requerer o agendamento da revistoria pelos

canais: relacionamento@proauto.org.br, site www.proauto.org.br (via chat online)

ou pelo whatsapp (31) — 3490-9000 ou via aplicativo. Referido procedimento

somente sera agendado apds o pagamento da respectiva taxa.

7.6) Em caso da revistoria ser solicitada em posto fixo, sera cobrado um
valor de R$50,00 (cinquenta reais). Sendo o caso de ser solicitada em domicilio,

havera cobranca do valor de R$120,00 (cento e vinte reais).

7.6.1) Em caso de revistoria frustrada por culpa exclusiva doassociado,

o valor constante no item 7.6, sera cobrado integralmente.

7.6.2) O valor constante no item 7.6, se restringe a um raio de 25 (vinte
e cinco) km da base do prestador de servico da revistoria. Caso haja a
ultrapassagem de referida quilometragem, sera adicionado um valor de R$2,50

(dois reais e cinquenta centavos) por KM excedente.

7.6.3) Arevistoria somente sera considerada valida e efetiva, quando da

realizagcao de seu devido pagamento por parte do associado.

7.7) Com 2 (dois) boletos em aberto, por veiculo, se dara a rescisédo
definitiva e automatica do presente contrato pelo descumprimento contido no

termo de adesao e no regulamento.
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8. DOS RASTREADORES

8.1) A fim de conferir maior seguranca aos associados, sera exigido que
determinados veiculos cadastrados devam ser monitorados por rastreadoresde
alta orbita, GPRS, GSM, ou outros tipos de localizadores, conforme anecessidade
especifica, sob pena de nado poder usufruir dos beneficios da reparticao de
prejuizos em caso de inobservancia da obrigatoriedade, conformeconsta no termo

de adeséao.

8.2) A obrigatoriedade de fazer uso do aparelho de rastreador, sera
informada na proposta de adesao, devendo ser instalado no prazo de 07 (sete)
dias uteis apds a adesao. O veiculo que nao tiver o equipamento de rastreador

instalado, n&o estara protegido contra roubo e furto.

8.3) O agendamento sera realizado pela prestadora de servicos de
rastreamento, conforme disponibilidade do associado. Apdés 02 (dois)

agendamentos frustrados, o veiculo sera excluido.

8.4) Em caso de roubo/furto do veiculo, o associado devera contatar a
Central de Rastreamento da prestadora imediatamente, informando seu nomee

a placa do veiculo sob pena de ter negada a indenizacéo.

8.5) Na hipdétese de cancelamento ou da substituicdo do veiculo, o
associado obriga-se a entrar em contato com a prestadora para que o

equipamento tenha o destino adequado, como entrega ou recolocagao.

8.6) O associado obriga-se a manter em funcionamento o equipamento
comunicando a prestadora de servicos de rastreamento em caso de mau
funcionamento, devendo disponibilizar o veiculo ou leva-lo a um posto autorizado
da prestadora. Se o associado n&o diligenciar no sentido de evitar o agravamento

de risco, perdera o direito a indenizagao.

8.7) O associado devera comunicar a prestadorae a PROAUTO qualquer
alteracdo que seja feita no veiculo, tais como: instalagdo ou retirada de
equipamentos eletrénicos, como vidros, alarmes, equipamentos de som, entre
outros. Troca de tapecaria, vidros, blindagem, pintura ou qualquer outro tipo de

mudanca.

8.8) A PROAUTO podera firmar convénios com empresas
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especializadas para concessao de descontos na aquisicao dos referidos sistemas
rastreadores e/ou localizadores aos associados, sem, contudo, garantir a

eficiéncia e confiabilidade dos servigcos prestados por tais empresas.

8.9) O veiculo protegido, o qual seja obrigatério a utilizacdo de
equipamento rastreador, devera comunica a PROAUTO possivel atraso no
pagamento da manutengao do servigo de rastreamento/bloqueio, do dispositivo
de seguranga, considerado na contratacdo da protecdo quando se tratar de

dispositivo proprio.

9. ASSISTENCIA 24 HORAS

9.1) O servico de assisténcia 24 horas é terceirizado, estando o
associado subordinado as suas regras, beneficios, limites e quilometragem
contratados.

9.2) O associado somente podera usufruir de assisténcia 24 horas, apos
a ativagdo na Associagdo que consta nesse Regulamento conforme clausula
5.5.1.

9.3) Prejuizos nédo passiveis de pagamento por danos causados pelo

prestador de servico:

a) Indenizacdo integral ou perda parcial de roubo e/ou furto do
veiculo rebocado;

b) Danos ocasionados antes de se iniciar e durante a operagao de
reboque;

¢) Danos ocasionado no veiculo rebocado quando nido esteja em
operacgao de reboque;

d) Perdas, desaparecimento, roubo, furto, de componentes, itens e
acessorios do veiculo rebocado;

e) Danos morais;

f) Danos corporais;

g) Danos causados ao veiculo rebocado quando o terceiro for o
causador.

h) Danos ocasionados a veiculos de terceiros, pelo veiculo
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rebocado, antes, durante ou apds a operagao de reboque.
10. DOS VIDROS

10.1) Ocorrendo danos que impliquem em simples trinca de no maximo 10
cm no vidro do veiculo protegido, este estara sujeito a reparo, desde que seja
precedido de prévia autorizacdo da Associacdo, descontada a cota participativa
de 30% (trinta por cento) para vidro laterais, vidros vigia, para — brisas, 40%
(quarenta por cento) retrovisores (espelho e capa) e 50% (cinquenta por cento)

fardis e lanternas do valor total do orgcamento.

10.2) Ocorrendo danos que impliquem na necessidade de troca do vidro
(sendo vidros, fardis e lanternas) do veiculo protegido, sera garantida sua
substituicdo desde que seja precedido de prévia autorizagdo da Associagao,

descontada a cota participativa, conforme discriminado no item 10.1.

10.3) O pagamento da cota participativa sera feito no cartdo ou no boleto

bancario em comum acordo entre o associado e a PROAUTO.

10.4) O acionamento deste servico sera limitado a 01 (um) item da
categoria vidro (vidros e/ou fardis e/ou retrovisores), sendo uma utilizacdo a cada

12 (doze) meses a contar da data da autorizagdo do reparo ou da troca.

10.5) A Associagdo garante a reposicao de vidros homologados e de
especificacdo recomendada pelo proprio fabricante, na coloracdo similar ao
original, mas sem a sua respectiva logomarca. Caso o associado prefira executar
o servico com um prestador de sua preferéncia, podera fazé-lo apds prévia
autorizacdo da PROAUTO.

10.5.1) Protecao Excluida:

a) Os casos de simples risco nos vidros do veiculo;

b) Utilizagdo do veiculo para fins diversos dos indicados na protegao
e que o desabilitem a adicional, como lotac&o, transporte coletivo e
similares;

¢) Vidros panoramicos ou de capotas e carrocerias especiais
acopladas ao veiculo (se tiver esse veiculo);

d) Reparos ou substituicdo de vidros blindados.




£ ProauTo

11. DO CARRO RESERVA

11.1) O associado tera direito ao carro reserva, nos limites da adeséao, por
10 (dez) dias, 15 (quinze) dias, 20 (vinte) dias ou 25 (vinte e cinco) dias, utilizados
de uma unica vez, no periodo de 12 (doze) meses contados a partir da utilizagao.
O beneficio sera liberado apds a autorizacido do evento, ficando o associado
sujeito as regras da locadora a ser contratada. O referido beneficio ndo abrange

motocicleta, utilitario, veiculos com necessidade de adaptacao especial.

11.2) A PROAUTO nao se responsabiliza pela exigéncias feitas pela
locadora, como cheque caugao, garantia em cartao de crédito, nota promissoriae
avarias causadas no veiculo locado e infragdes cometidas pelo associado, dentre

outras.

11.3) A locadora podera realizar pesquisa em 6rgaos de protegao ao

crédito do nome do “locador”, para efetivacédo da liberagao do carro reserva.

11.4) O veiculo reserva sera disponibilizado somente ao associado. Nos
casos em que este ndo possuir habilitagdo para condugdo de veiculos
automotores, devera indicar uma pessoa para qual o veiculo sera disponibilizado,
sendo o associado solidariamente responsavel com a pessoa por ele indicada pela
guarda e conservagao do veiculo reserva, respondendo, ainda, também
solidariamente, por eventuais perdas e danos decorrentes de qualquer ato

praticado por ambos.

11.5) O terceiro, envolvido em evento com o veiculo associado, nio tera

direito ao beneficio do veiculo reserva.

11.6) O beneficio do carro reserva sera limitado a categoria de veiculos

basicos (com dire¢ao hidraulica e ar condicionado).

11.7) Caso o associado ndo se enquadre nas regras da locadora ou a
locadora nao tenha veiculo disponivel para locacao, sera fornecido um voucher
para sua mobilidade através de aplicativos, no valor correspondente a quantidade

de diarias constante na adeséao.

11.8) Caso o associado tenha contratado no momento da adeséo a
utilizacdo de voucher de aplicativo, o beneficio sera disponibilizado mediante a

autorizacao do evento.
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11.9) Caso o0 associado seja terceiro, devera apresentar toda
documentacao para fim do beneficio do carro reserva sendo:

a) Boletim de ocorréncia;

b)  Autorizagdo da empresa responsavel pelo reparo.

12. DO SUPER MARTELINHO

12.1) Nos casos de solicitacdo de reparos de amassados pequenos e
médios, onde nao houver vincos/dobras profundas na lataria, ou remocido da
pintura, que tenham ocorrido apds a adesdo, podera o associado acionar a

protecao veicular para referidos reparos, de acordo com as seguintes regras:

12.1.1) Danos de até 10 (dez) cm de didmetro, participara o associado
com o importe de R$60,00 (sessenta reais) a R$150,00 (cento e cinquenta reais),
variando de acordo com a analise do vistoriador responsavel.Danos de 10 (dez)
cm até 30 (trinta) cm de diametro, participarao associado com o importe de R$
120,00 (cento e vinte reais) a R$280,00 (duzentos e oitenta reais), variando de

acordo com a analise do vistoriador responsavel.

12.2) O presente beneficio podera ser utilizado 2 (duas) vezes a cada 12

(doze) meses, contados a partir da data do primeiro acionamento.

12.3) Esse beneficio sera usufruido conforme disponibilidade de
prestadores que realizam essa modalidade de reparos, na regido de cada
associado, ressaltando que as despesas do deslocamento do veiculo protegido

para execucgao dos servigos sera de inteira responsabilidade do associado.

13. DO REPARO RAPIDO

13.1) Nos casos de solicitagdo de reparos de riscos e amassados de
pequeno e médio porte, onde ndo houver necessidade de desmontar a lataria,
podera o associado acionar a protegao veicular para referidos reparos, de acordo

com as seguintes regras:

13.1.1)  Dano menor que 15 (quinze) cm de extensdo, participara o

associado com o importe de R$120,00 (cento e vinte reais) a R$220,00 (duzentos




&PROAUTO

e vinte reais), variando de acordo com a analise do vistoriadorresponsavel.

13.1.2) Dano entre 16 (dezesseis) cm e 50 (cinquenta) cm de
extensdo, participara o associado com o importe de R$180,00 (cento e oitenta
reais) a R$320,00 (trezentos e vinte reais), variando de acordo com a analise do

vistoriador responsavel.

14. DAS OFICINAS REFERENCIADAS

14.1) A PROAUTO possui uma rede de oficinas referenciadas, as quais
terdo preferéncia na realizacdo dos reparos de todo veiculo que tenha se

envolvido em algum evento, seja associado ou terceiro.

14.2) A listagem das oficinas referenciadas sera disponibilizada no

momento da comunicagao do evento para escolha pelo associado e/ou terceiro.

14.3) O associado e/ou terceiro poderdao optar por uma oficina de sua

escolha, desde que respeitado os seguintes requisitos:

14.3.1) A oficina escolhida devera realizar emissao de nota fiscal, aceitar
o fornecimento de pecgas e estar de acordo com a forma de pagamento oferecida
pela PROAUTO, viabilizar que prestadores de servicos da Associagéo
acompanhem a execucgao dos reparos, incluindo todas as vistorias que se fizerem

necessarias.

14.3.2) A oficina ainda devera, ao término dos reparos, solicitar a
realizacdo de vistoria final pela Associagao e apresentar o Termo de Quitagao
assinado pelo associado, terceiro ou pessoa por ele indicada e pelo perito que

realizou a vistoria, para efetivacdo do pagamento.

14.3.3) Optando o terceiro e/ou associado por uma oficina de sua
escolha, fora da rede credenciada, deverdo assinar um termo se
responsabilizando por exigéncias apresentadas pela oficina que esteja em
desacordo com o0 modo de operagao da PROAUTO, a qual ndo assumira qualquer

conduta contraria ao estabelecido na autorizagédo de servigos.

14.3.4) A oficina escolhida pelo associado/terceiro devera ter os

seguintes equipamentos para execugdo dos servigos: cabine de pintura,
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laboratério de pintura, mesa alinhadora, recepgao/sala de espera, banheiro para
cliente, patio e elevador.

14.4) Optando o associado e/ou terceiro por oficina de sua preferéncia, os
reparos somente serdo autorizados, caso, além do cumprimento dos requisitos
acima, esta esteja em situagdo regular junto aos 6rgdos competentesde acordo
com a legislagao vigente de cada localidade.

14.5) Em caso de discordancia entre a PROAUTO e a oficina escolhida
pelo associado e/ou terceiro, estes deverao providenciar outra oficina que seja de
sua escolha ou referenciada PROAUTO. Qualquer atraso, decorrente de
divergéncia e trocas de oficinas, serdo de inteira responsabilidade doassociado
e/ou terceiro.

14.5.1) Quando da realizagao de referida troca, a locomogéao do veiculo
sera de total responsabilidade do associado e/ou terceiro.

14.6) Em tendo o associado e/ou terceiro feito a escolha da oficina ndo
referenciada, a PROAUTO nao se responsabiliza pela prestagao de servigo.

14.7) O associado e/ou terceiro se responsabilizara por eventuais

cobrancas de diarias pelas oficinas.

15. DAS CONDICGOES PARA UTILIZAGAO DOS BENEFICIOS
OFERECIDOS PELA PROAUTO

15.1) Para poder usufruir dos beneficios oferecidos pela PROAUTO, o
associado devera estar rigorosamente em dia com todas as suas obrigagdes, qual
seja, o pagamento das mensalidades inclusive aquelas devidas durante a
regulacao de um evento, e do valor devido a titulo de rateio para ressarcimento
de prejuizo sofrido, devendo cumprir todas as obrigagdes estabelecidas neste

regulamento e no estatuto social.
16. DOS BENEFiCIOS DA PROAUTO

16.1) Somente poderdo usufruir dos beneficios, contidos no presente
Regulamento, os associados devidamente cadastrados e ativados, apos toda

analise e aprovacao pela Associacao, conforme procedimentos contidos no item
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5 “DA ADMISSAO, DA RECUSA E DA VIGENCIA”.

16.2) RESSALTE-SE QUE OS ASSOCIADOS USUFRUIRAO DOS
BENEFICIOS DISCRIMINADOS NESTE REGULAMENTO, CONFORME
PRODUTOS DISPONIVEIS E ESCOLHIDOS LIVREMENTE, DE ACORDO COM
SUAS NECESSIDADES/PRIORIDADES, NO ATO DA ADESAO DA PROTECAO
VEICULAR.

16.3) VEICULOS UTILIZADOS POR MOTORISTAS DE APLICATIVOS
PARA TRANSPORTE DE MOBILIDADE URBANA SEGUIRAO UM TERMO DE
ADESAO ESPECIFICO, CONFORME BENEFICIOS ESPECIAIS
APRESENTADOS NO MOMENTO DA COTACAO.

17. OBRIGAGOES DO ASSOCIADO
17.1) Estar adimplente com os boletos.

17.2) Manter o veiculo em bom estado de conservacéo.

17.3) Apresentar o veiculo para vistoria nas situagdes em que a
Associacao julgar necessario, bem como nos atrasos de pagamento do boleto,

sob pena de perda de direito a indenizacao integral ou parcial.

17.4) Comunicar a PROAUTO, por e-mail: supervisao@proauto.org.br e

no site: www.proauto.org.br (via chat online), pelo telefone/whatsapp (31) 3490-

9000 ou via aplicativo, imediatamente quaisquer fatos ou alteracées em relacéo

ao veiculo que possam interferir na indenizagao, tais como:

17.4.1) Contratagdo ou cancelamento de qualquer outra protegéo para
o veiculo;

17.4.2) Alteracdo na forma de utilizagao do veiculo.
17.4.3) Transferéncia de propriedade do veiculo para outra pessoa.
17.4.4) Alteracdo das caracteristicas do veiculo.

17.4.5) Desligamento ou a retirada do dispositivo de segurangca do

veiculo, seja ele proprio ou concedido por comodato.

17.4.6) Para os veiculos com obrigatoriedade de equipamento de

rastreamento, devera o associado manter a Proauto informada acerca de
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eventual desinstalacdo do equipamento rastreador ou encerramento do contrato

de prestacao de servigcos com a empresa de rastreamento.

17.4.7) Substituicdo do veiculo: neste caso, podera haver cobranca

calculada proporcionalmente pelo periodo em que o veiculo esteve protegido.

17.4.8) A Associagao ao receber um aviso de alteragao que represente
modificacdo fora dos padrdes estipulados nas leis, podera, no prazo de 15
(quinze) dias, a contar da comunicagao, cancelar a protegdo comunicando ao
associado por telegrama ou e-mail, os quais serdo enviados para os enderegos

constantes no cadastro.

17.4.9) O associado devera informar sobre quaisquer alteragbées de
endereco, e-mail e telefone.

17.410)  Transferir o veiculo para o seu nome, assim que estiver

desembaracado de financiamento e/ou de outros impedimentos legais.

17.5) Agir com lealdade e boa-fé com os demais associados e com a
Associagao, sempre zelando pelo seu regular funcionamento e buscando alcancar

os fins institucionais.

17.6) Receber e/ou permitir que os prestadores indicados pela PROAUTO
fagam entrevistas ou inspec¢ao no veiculo protegido, sempre que necessario, para

a devida apuracgao dos eventos comunicados a PROAUTO.

17.7)  Apresentar descricdo completa dos fatos e documentos
comprobatorios solicitados, se o caso, sob pena de ter o evento suspenso até a

efetiva comprovacgao.

17.8) Cumprir todas as normas estabelecidas no estatuto social e neste

Regulamento, bem como outras a serem expedidas pela Diretoria Executiva.

17.9) Nao assumir a culpa do acidente com o fim de adquirir do terceiro o
reembolso da cota de participagao, sob pena de perda do direito a indenizagao.

17.10) Aguardar a autorizagdo que devera ser expressa da PROAUTO para
iniciar a reparacao de quaisquer danos, seja no veiculo protegido ou no veiculo

do terceiro.

17.11) Nao realizar acordo judicial ou extrajudicial com as vitimas, seus

beneficiarios e herdeiros, ou quaisquer outros envolvidos no evento, sem




£ ¥ roauTo

17.12) N&o abandonar o veiculo e adotar o mais breve possivel todas as

autorizacdo expressa da PROAUTO.

providéncias necessarias para manter a seguranca e fluidez do transito, conforme
previsto no art. 178 do Cddigo de Transito Brasileiro. Sem prejuizo, adotar medidas
para proteger o veiculo avariado e evitar o agravamento dos prejuizos, nos termos

do art. 769 do codigo civil brasileiro.

17.13) Acionar o servigo de guincho imediatamente apds a ocorréncia do
evento, para evitar o abandono do bem protegido ou fugir de responsabilidade civil
ou criminal que lhe possa ser imputada, sob pena de responder legalmente, na
forma do art. 305 do Cddigo de Transito Brasileiro, salvo por questdes médicas

devidamente comprovadas.

17.14) Registrar junto as autoridades policiais o desaparecimento, roubo
ou furto do veiculo protegido. Se o veiculo possuir dispositivo de seguranca,
devera acionar no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a empresa
prestadora de servico ou a gerenciadora de risco, para as devidas providéncias

relativas ao bloqueio/localizagdo do veiculo.

17.15) O associado devera providenciar o Boletim de Ocorréncia (B.O.),
em caso de roubo/furto do veiculo ou em caso de colisdo envolvendo ou nao outro
(s) veiculo (s). Nesse caso, devera constar no Boletim de Ocorréncia (B.O.):

a) Nome, RG, endereco e telefone do terceiro;

b) Nome RG, endereco e telefone de duas testemunhas do evento,
se houver;

¢) Dados dos veiculos envolvidos no evento;

d) Descricao com o maior detalhamento possivel sobre o acidente;

e) Fotos dos veiculos envolvidos NO MOMENTO DA COLISAO.

17.16) Comunicar a Associagcdo o recebimento de carta de citagao,
intimagao, notificagdo ou documento similar, fornecendo documentagéo habil, de
modo a possibilitar a identificagdo do processo judicial, sendo respeitadosos

possiveis prazos determinados pela justica.

17.17) Nao assumir a culpa por eventos cuja responsabilidade seja do

terceiro envolvido.

17.18) Apos a realizacdo dos reparos e da vistoria final perante a oficina,
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ficara a cargo do associado providenciar o desbloqueio junto ao 6rgao executivo
de transito, quando o evento de dano parcial for classificado como média e grande

monta.

17.19) Submeter o veiculo protegido a revistoria nas hipoteses de
negativas pela Associagdo, cancelamento do evento, bem como abertura somente
para terceiro, nos casos de indenizagbes parciais, a fim de que possa restar
constatado que o veiculo foi devidamente reparado, com o objetivo de

permanecer ativo nos quadros da PROAUTO.

17.20) Submeter o veiculo a nova vistoria para verificagdo do estado de
conservagao a cada 12 (doze) meses, a partir da data de adesédo ou quando
solicitado, desde que nao fique inadimplente ou ndo se envolva em qualquer

evento. A taxa de vistoria sera cobrada no boleto.

17.21) O associado devera primar pela legalidade da procedéncia de seu
veiculo, evitando transtornos, sendo de sua inteira responsabilidade quando de

sua adesao aos quadros sociais da PROAUTO.

17.22) O associado tera de utilizar de todos os meios possiveis para
salvar o veiculo durante ou apds a ocorréncia de qualquer evento, evitando a
producao de maiores danos ou desaparecimento do bem protegido ou de parte

dele, exceto em comprovada impossibilidade de desfazé-lo.

17.23) O associado devera tomar providéncias imediatas, sinalizando o
local ou retirando o veiculo protegido da pista de rolamento. Constatada a

omissao e falta de cuidados, os eventos nao sera passiveis de indenizacao.

17.24) Enviar histérico de corridas da empresa responsavel quando o
veiculo protegido estiver sendo utilizado para mobilidade urbana através de
aplicativos de transporte, quando solicitado pela Associagao, sob pena de ter o

evento suspenso até a efetiva entrega da documentacgao.

18. DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA O RESSARCIMENTO DE
PREJUIZOS

18.1) Em se tratando de associado pessoa fisica:

a) Copia do CPF e RG do associado;
b) Comprovante de residéncia (ultimos 90 dias) observando que,
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quando o associado nao tiver conta de consumo em seu nome, devera
apresentar uma correspondéncia enviada pelos correios, em seu

nome, no mesmo enderego da conta de consumo.

¢) C.R.V. — Certificado de Registro de Veiculo — original (documento
de transferéncia) devidamente preenchido a favor da PROAUTO ou
de quem esta indicar, assinado e com firma reconhecida por
autenticidade (ndo sera aceito outro tipo de documento em
substituicdo ao C.R.V., como procuragdo por instrumento publico,
apenas o original devidamente preenchido);

d) C.R.L.V. — Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo —
original, com a prova de quitagdo do Seguro Obrigatério e IPVA dos
dois ultimos anos de licenciamento;

e) Boletim de Ocorréncia original ou copia auténtica;

f) Foto da Carteira de Habilitagdo do condutor de veiculo;

g) Chaves do veiculo;

h) Manual do proprietario, quando se tratar do primeiro proprietario.
18.2) Em se tratando de associado pessoa juridica:

a) C.R.V. — Certificado de Registro de Veiculo — original (documento
de transferéncia) devidamente preenchido a favor da PROAUTO ou
de quem esta indicar, assinado e com firma reconhecida por

autenticidade;

b) C.R.L.V. — Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo —
original, com a prova de quitacdo do Seguro Obrigatério e IPVA dos
dois ultimos anos de licenciamento;

¢) Boletim de Ocorréncia original ou copia auténtica;

d) Foto da Carteira de Habilitagdo do condutor do veiculo;

e) Chaves do veiculo;

f) Manual do proprietario, quando se tratar do primeiro proprietario;

g) Cépia do cartdo do CNPJ;

h) Cdpia do Contrato ou Estatuto Social, com alteragoes;

) Nota fiscal de venda a PROAUTO, quando o objeto social da
empresa for industria, comércio, importacdo, exportacdo etc.
(Prestagao de servigo e Leasing ndo necessita emitir Nota Fiscal);

j) Em sendo o veiculo financiado ou arrendado, devera ser
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providenciada liberagao do bem (originais), com firma reconhecida por

autenticidade das assinaturas, quando se tratar, respectivamente, de

veiculo financiado ou arrendado;

k) Em caso de indenizagao integral decorrente de roubo ou furto:

) Todos os documentos exigidos quando da adesao, exceto quanto
a nota fiscal;

m) Extrato do DETRAN (débitos e restricdes) constando queixa de

roubo/furto;
19. DA COMUNICAGCAO DO EVENTO

19.1) Quando da ocorréncia de qualquer evento envolvendo o veiculo
associado, este devera, IMEDIATAMENTE, comunicar a Assisténcia 24 Horas,
através do contato 0800 940 1140.

19.2) Para reparticdo dos prejuizos perante a PROAUTO, os eventos
envolvendo veiculos associados deverdo ser comunicados a PROAUTO, sob

pena de nao ressarcimento, através dos contatos no site: www.proauto.org.br

(campo “aviso de evento”), (via chat online), pelo telefone/whatsapp (31) 3490-
9000 ou via aplicativo (horario de 08h00min as 20h30min de segunda a sexta e
sabado de 08h00min as 14h00min) conforme artigo 769 do Cddigo Civil de 2002.

19.2.1) O prazo para comunicagédo do evento na PROAUTO, seja para
veiculo associado e/ou terceiro, serd de 15 (quinze) dias ocorridos,
improrrogaveis, contados da data do fato. Ultrapassado referido prazo, a

PROAUTO se isenta de qualquer responsabilidade da reparticao dos prejuizos.

19.2.2) Em casos de comunicagdo para terceiro, o associado ficara
responsavel por realizar a abertura do evento, bem como exigir a entrega de toda
documentagdo necessaria para reparticdo dos prejuizos, dentro do prazo

estabelecido na clausula acima.

19.2.3) O associado ficara responsavel por orientar e fornecer os meios

de contato da PROAUTO para o terceiro, quais sejam: site: www.proauto.org.br

(campo “aviso de evento”), (via chat online) pelo telefone/whatsapp (31) — 3490-
9000 ou via aplicativo (horario de 08h00min as 20h30min de segunda a sexta e
sabado de 08h00min as 14h00min), conforme artigo 769 do Cddigo Civil de 2002.

19.2.4)
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20. DA REPARTIGAO DOS PREJUIZOS SOFRIDOS NO VEICULO

20.1) DOS DANOS PARCIAIS

20.1.1) Ap6s a abertura do evento pelo associado, sera realizada a
andlise da documentacao, bem como da oficina indicada, no prazo de 72(setenta
e duas) horas. Inexistindo pendéncias, nos termos deste Regulamento, sera
agendada a vistoria de regulagem inicial, a qual ocorrera dentro do prazo de 72

(setenta e duas) horas, apds o agendamento.

20.1.2) O agendamento da vistoria sera de acordo com a

disponibilidade da reguladora e da oficina escolhida para reparos.

20.1.3) Realizada a vistoria e inexistindo pendéncias relativas as
normas presentes neste Regulamento, o conserto sera autorizado em até 7 (sete)

dias corridos, pela diretoria da Associagao ou pelo setor de eventos.

20.1.4) Havendo, quaisquer desacordos com a oficina, o evento nao
sera autorizado, devendo o associado indicar nova oficina, conforme determinado

neste Regulamento, a fim de que nova vistoria seja realizada.

20.1.5) Em caso de troca de oficina, o prazo acima sera contado
novamente a partir da realizagdo da nova vistoria de regulagem para avaliagdo de

avarias.

20.1.6) Quando o veiculo colidir parcialmente, a indenizacao sera feita
com base nos custos de pecas e materiais a substituir, bem como da mao de obra

necessaria para reparacgao ou substituicido. A PROAUTO providenciara o conserto

do veiculo danificado.

20.1.7) Soé sera feita a reposicdo de pegas genuinas, originais e do
distribuidor para que o associado ndo perca a referida garantia, limitado ao

periodo de 10 (dez) anos a partir da data de fabricagdo do veiculo.

20.1.8) Veiculo com fabricagdo superior a 10 (dez) anos, o
fornecimento das pegas sera de responsabilidade da oficina, a qual fornecera

garantia de procedéncia, devendo ainda apresentar nota fiscal.

20.1.9) Os pneus e cameras de ar originais de fabrica estdo protegidos,
desde que ndo afetados isoladamente nas circunstancias descritas acima e

observadas as condicdes de depreciagao pelo tempo e uso.
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20.1.10)  Os acessorios, desde que originais de fabrica, conforme
modelo e que integrarem o veiculo desde a adesdo a esta Associagao, serao

protegidos desde que nao afetados isoladamente no evento.

20.1.11) Em caso de substituichio de pecgas, os materiais
remanescentes (pecas e/ou salvados) pertencerdo a PROAUTO, que podera
vende-los para diminuir o valor a ser pago por cada associado, sub-rogando-se

nos direitos do proprietario em caso de acidente.

20.1.12) Em caso de evento parcial, apos autorizagcdo dos reparos
realizada pela PROAUTO, o associado ndo podera trocar de oficina.

20.1.13)  Na hipdtese de reparticdo de prejuizo no caso de coliséo, o
associado responsavel pelo veiculo danificado, participara com sua cota
participativa, informada no ato da abertura do evento. Sendo veiculo da categoria
motorista de aplicativo, havera cobranca de cota participativa também para

terceiros.

20.1.14) O associado e/ou terceiro ndo poderdo fazer a retirada do
veiculo da oficina, a qual realizou os reparos das avarias, sem que tenha sido feita
a vistoria final pela PROAUTO. Caso o associado e/ou terceiro se negue a
disponibilizar seu veiculo para execucdo de referida vistoria, arcara com os
possiveis prejuizos decorrentes de sua nao realizagdo. Caso opte pela retirada
do veiculo, sem que a devida vistoria final tenha sido realizada, o proprietario do
automoével assinara documento, se responsabilizando por todos os possiveis
riscos, ndo podendo mais reclamar de qualquer dano, seja a quetitulo for, em juizo

ou fora dele.

20.1.15) O prazo para realizagdo da vistoria final pela Associagdo sera

de 72 (setenta e duas) horas, a contar da solicitagdo da oficina.

20.1.16) No caso de perda parcial, os reparos liberados pela
PROAUTO, serao pagos diretamente a oficina, deduzindo a cota participativa do
associado envolvido no evento, mediante apresentacdo de Nota Fiscal da

prestacao de servigos e pecgas (caso fornecidas pela oficina).

20.1.17) A critério da PROAUTO, os eventos relativos a reparos

parciais poderdo ser indenizados mediante acordo direto com o associado ou
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terceiro, para pagamento das pecas ou mao de obra necessarias para o conserto
das avarias, mediante realizagdo de orgcamento. O pagamento podera ser feito

por meio de depdsito ou outra forma a ser ajustada com a PROAUTO.

20.2) DA INDENIZAGAO INTEGRAL

20.2.1) Os eventos de roubo, furto e perda total serdo indenizados
integralmente nos termos do presente Regulamento, deduzindo a cota
participativa, mensalidade em aberto, duas mensalidades apds a abertura do
evento, todos os débitos em aberto relativo ao veiculo junto ao Detran eFazenda,
do ano vigente e anteriores, bem como valor referente a quitacdo do saldo

devedor do financiamento, se houver.

20.2.2) Havera indenizagao integral do valor do veiculo, de acordo com
avaliagcao a ser feita pela PROAUTO através de seu perito, quando houver abalo
da estrutura impossibilitando seu reparo e/ou quando o montante para reparagao
do bem atingir ou ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento) do valor do mercado,

com base na avaliagcédo obtida na TABELA FIPE na data do evento.

20.2.3) Caso o orgamento alcance 75% (setenta e cinco por cento) do
valor de mercado exclusivamente em decorréncia do valor das pecas, nao
seraconfigurada a perda total de forma imediata. O departamento responsavel ira

avaliar cada evento para possivel reparagao ou indenizagao integral.

20.24) Em caso de veiculos novos (“0 quildmetro”), a indenizagé&o
integral correspondera ao limite do valor especificado na nota fiscal de compra do
veiculo cadastrado, desde que satisfeitos concomitantemente todos os sub- itens

“1” a “3” abaixo:

1) O cadastramento tenha sido realizado antes da retirada do veiculo
da dependéncia da revendedora ou concessionaria autorizada pelo
fabricante;

2) Tratar-se de primeiro evento com o veiculo;

3) O evento tenha ocorrido dentro do prazo de 90 (noventa) dias,
contados a partir da data de aquisigao do veiculo.

4) Apos o vencimento do prazo estipulado pelo DETRAN da localidade
para emplacamento do veiculo “0” Km, a indenizacdo passara a ser

referendada pela Tabela FIPE da data do evento,
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conforme previsto nas clausulas 20.2.2 e 20.2.11.

20.2.5) A indenizacdo somente sera paga mediante apresentagdo de
todos os documentos requeridos pela PROAUTO conforme clausula 18.

20.2.6) A indenizagéo referente aos danos materiais comprovadamente
causados pelo associado natentativa de evitar o evento, minorar o dano ou salvar

o bem, tera de ser comprovado por meio de nota fiscal.

20.2.7) No caso de indenizagéo integral, estando o veiculo alienado
fiduciariamente ou financiado, a PROAUTO podera utilizar de qualquer uma das

formas abaixo para indenizar integralmente o associado:

a) Alienacao Fiduciaria: O associado sera obrigado a informar para a
PROAUTO seu saldo devedor junto a financeira. O pagamento de
referido saldo sera realizado pela PROAUTO, no limite do valor do
bem constante na TABELA FIPE na data do evento, apds a realizacao

de TODOS os descontos presentes na clausula 20.2.1;

b) Havendo saldo a ser restituido ao associado, a PROAUTO fara o
pagamento apds a baixa do GRAVAME, a qual sera realizada pela

instituicao financeira;

¢) Havendo restricdo financeira de INTENCAO DE GRAVAME no
sistema do Detran, o associado e/ou terceiro, devera providenciar sua
devida baixa, efetuando a quitagdo do saldo devedor junto a instituicdo
financeira. Sem a realizagcédo da referida baixa, a Proauto suspendera

0 pagamento da indenizagao;

d) Se o saldo devedor do associado junto a financeira for superior a
TABELA FIPE do bem na data do evento, com os devidos descontos,
0 pagamento somente sera realizado, apds o associado ter quitado o
valor excedente;

e) Arrendamento Mercantil: mediante pedido expresso com firma
reconhecida por autenticidade do associado, a indenizagdo sera paga
diretamente a empresa de Leasing, respeitando o limite do valor do
bem constante na TABELA FIPE na data do evento, com os devidos
descontos, a qual passara o recibo de transferéncia em nome da
PROAUTO;
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f) Se o saldo devedor do associado junto a financeira for superior a
TABELA FIPE na data do evento, com os devidos descontos, a
PROAUTO somente fara o pagamento a empresa de Leasing apds o

associado ter feito o pagamento do valor excedente.

g) Havendo qualquer tipo de bloqueio judicial, administrativo ou outro
que impeca a transferéncia da propriedade do veiculo para a
PROAUTO, a indenizacdo ficara suspensa até que o

associado/terceiro providencie a retirada do bloqueio.

20.2.8) Caso o veiculo do associado esteja alienado, estando
inadimplente com alguma parcela junto a instituicdo financeira e/ou outro agente,
tera de quitar o débito. Apds este procedimento, em havendo saldo devedor, tera
que fazer a entrega de toda a documentagao solicitada para fins de indenizagao

e o boleto devera ter validade por 2 (dois) dias uteis.

20.2.9) Na hipdtese de reparticdo de prejuizo sendo, roubo, furto ou
perda total, o associado responsavel pelo veiculo danificado, participara com sua

cota participativa informada no ato da abertura do evento.

20.2.10) No caso de indenizagao integral, os materiais remanescentes
(pecas elou salvados) pertencerdo a PROAUTO, que podera vendé-los para
diminuir o valor a ser pago por cada associado, sub-rogando-se nos direitos do
proprietario em caso de acidentes, furto e/ou roubo.

20.2.11) Em caso de furto e roubo, o veiculo do associado sera avaliado
conforme TABELA FIPE, tendo como marco a data do evento, devendo fazer a
entrega da documentagdao completa contida na Clausula 18, sendo que a
PROAUTO tem até 30 (trinta) dias corridos para efetuar o pagamento do veiculo,
contados a partir da entrega de toda documentagao constante nas clausulas 18.1
e 18.2.

20.2.12) Constatada a perda total pela PROAUTO decorrente de uma
batida, o prazo para pagamento da indenizagao integral, sera de 30 (trinta) dias
corridos contados a partir de referida constatagdo e da entrega de toda

documentacgao constante nas clausulas 18.1 e 18.2.

20.2.13) Nos casos de localizagdo de veiculo furtado/roubado, o qual,




@I- ROAUTO

apos a realizagdo da vistoria seja constatada a sua perda total, o prazo para

pagamento da indenizagdo sera contado da constatacao de referida perda total.

20.2.14) O valor da indenizagéao sera depositado através de TED/DOC
na conta corrente/poupanca do associado, o qual devera fornecer. nome
completo, CPF/CNPJ, nome do banco, numero da agéncia, bem como numero da
conta. Em se tratando de pessoa juridica, o pagamento da indenizagao sera

realizado, exclusivamente, na conta da sociedade empresaria.

20.2.15)  Os veiculos procedentes de leildo, taxis e veiculos com
beneficios fiscais, serdo indenizados em 70% (setenta por cento) do valor
constante na TABELA FIPE vigente na data do evento, com os devidos descontos,
devendo o associado assinar o Termo de Depreciacdo, com firma reconhecida por

autenticidade.

20.2.16)  ldéntico procedimento terdo os veiculos com chassi
remarcado, recuperado de colisdo e os que sdo ou foram adaptados, conforme
estabelecido na Lei Complementar n°. 53/86, os quais, na hipétese de indenizagao
integral, serdo indenizados em 70% (setenta por cento) do valor constante na
TABELA FIPE vigente na data do evento, com os devidos descontos, devendo o
associado, quando da adesao, realizar assinatura do Termo de Depreciagdo com

firma reconhecida por autenticidade.

20.2.17) Os veiculos depreciados acima citados, seguirdo a mesma
tabela de mensalidade e cota participativa do quadro de associados da
PROAUTO.

20.2.18) O associado somente fara jus ao recebimento do valor integral
devido pelo ressarcimento de danos em seu veiculo, apés apresentar C.R.V. —
Certificado de Registro do Veiculo — devidamente preenchido a favor da
PROAUTO, assinado e com firma reconhecida por autenticidade, ficando a
PROAUTO com o direito de sub-rogagao.

20.2.19) Para efeitos de indenizacdo integral, a PROAUTO se reserva
no direito de ndo aceitar nenhum outro tipo de documento em substituicdo ao
C.R.V., seja a que titulo for, inclusive, procuragcédo por instrumento publico. O
documento original, devera ser entregue diretamente na PROAUTO, com

reconhecimento por autenticidade e preenchido na forma da Lei.
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20.2.20) Se houver recebimento da indenizacédo de forma indevida pelo
associado, os valores pagos serdo devolvidos integralmente, atualizados pela
variagao do indice IPCA/IBGE, a partir do seu recebimento. A atualizagcédo sera
efetuada com base na variacdo apurada entre o ultimo indice publicado antes do
recebimento, que sera cobrada pelo meio judicial incidindo todos os encargos
inerentes a demanda. Se houver extingdo do indice pactuado, a Associagao

aplicara automaticamente o indice IPC/FIPE.

20.3) DAS CLAUSULAS GERAIS PARA REPARTICAO DOS
PREJUIZOS

20.3.1) O ressarcimento dos prejuizos sofridos pelos associados,
ocorrera depois de esgotadas todas as possibilidades de tentativa amigaveldos

valores referente ao prejuizo provocado por terceiros.

20.3.2) Caso o associado venha a ter algum prejuizo no veiculo
cadastrado junto a PROAUTO, os valores correspondentes serao repartidos entre
os demais associados que so6 sera devido nas hipoteses de colisdo, incéndio em

consequéncia de colisdo, furto e roubo.

20.3.3) Todos os eventos poderdo, a critério da PROAUTO, ser

submetidos a auditoria e/ou pericia técnica.

20.3.3.1) O prazo para realizacdo de referida auditoria e/ou pericia
técnica, sera de 30 (trinta dias) uteis, podendo ser prorrogado por mais 15 (quinze

dias) uteis.

20.3.4) A reparticdo dos prejuizos materiais sera limitada ao valor
maximo de R$150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) para os veiculos leves e
de R$300.000,00 (trezentos mil reais) para veiculos utilitarios cadastrados juntoa
Associacdo. Este valor sera periodicamente revisto pela Diretoria Executiva

observando o valor constante na TABELA FIPE.

20.3.5) Caso o veiculo cadastrado junto a PROAUTO ultrapasse olimite
estabelecido no item acima, a repartigdo do prejuizo abrangera apenas o valor

maximo estabelecido.
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20.3.6) O evento passara por analise juridica durante toda a tramitagao
do evento junto a Associagao.

20.3.7) O rateio das despesas sera dividido entre todos os associados
que integram o quadro de associados PROAUTO até o dia 20 do respectivo més

de pagamento, contribuindo cada um com sua quota parte.

20.3.8) Se apdés o pagamento da indenizagdo, a Associacdo tomar
conhecimento de qualquer fato que descaracterize o direito ao seu recebimento,
podera requerer do associado ou seus herdeiros legais os valores pagos

indevidamente e demais gastos ocorridos no evento.

20.3.9) Nas hipéteses em que dois associados, ou mais, vierem a colidir
entre si, nenhum deles podera comunicar o evento como terceiro perante a
Proauto, devendo todos realizarem a abertura como associados, estando sujeitos

ao pagamento da cota participativa respectiva para cada veiculo protegido.
21. REGRAS PARA CAMINHOES E CAMINHONETES CARGUEIRAS

21.1) O responsavel pelo caminhdo/caminhonete seja motorista,
prestador de servigo ou funcionario da empresa, cujo bem esteja protegido pela
PROAUTO, devera seguir as regras contidas neste Regulamento devendo o

associado ou o representante legal da empresa orientar neste sentido.

21.2) O caminhao associado somente devera ser conduzido por pessoa

devidamente habilitada na categoria em que se enquadre o veiculo protegido.

21.3) Nao fazer uso de substancias entorpecentes, sejam elas licitas ou
ilicitas, nem quaisquer outros artificios no intuito de prolongar a sua permanéncia

na estrada evitando colocar em risco sua vida e de terceiros.

21.4) Utilizar o tacografo de acordo com as recomendacdes contidas no
Regulamento, no artigo 105, inciso Il do Codigo de Tréansito Brasileiro e resolu¢ao
do CONTRAN n°. 14/98 e 87/99, respeitando também o disposto na Lei de n°.

13.103/15, mantendo sempre em funcionamento e afericdo em dia.

21.5) O uso do rastreador é obrigatério e tem de estar em perfeitoestado
de funcionamento, cujo relatério deve ser apresentado pelo associado em caso

de evento.
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21.6) O condutor devera ter atencéo ao levantar a bascula, verificando se
a carga esta adequadamente condicionada de maneira uniforme em toda a
extensdo do caminhdo ou similar, evitando terrenos desnivelados, inclinados,

aclives ou declives.

22. PROTEGAO PARA TERCEIROS

22.1) Em caso de acidente que envolver veiculos de terceiros, somente
o associado/veiculo podera pleitear e utilizar os beneficios constantes na adesao

realizada junto a PROAUTO e empresas parceiras.

22.2) O Regulamento e o termo de adesdo prevé limite maximo de
indenizagdo para Danos Materiais causados a terceiros, os quais serao

rigorosamente observados.

22.3) O valor aderido para reparticao dos prejuizos do veiculo terceiro
podera ser utilizado dentro do periodo de 12 (doze) meses, a contar da data do
primeiro comunicado de evento perante a Proauto, sendo que, a cada ano referido
valor sera renovado, ndo havendo acumulacao de valores nao utilizados no ano

anterior.

23. DOS PREJUIZOS QUE NAO SERAO REPARTIDOS ENTRE OS
ASSOCIADOS

23.1) Os danos pessoais, corporais, estéticos e morais ao associado,
terceiros e aos ocupantes do veiculo.

23.2) Todas e quaisquer condenagdes por danos morais que venham a
ser impostas ao associado, bem como as condenagdes aplicadas em fungao

de sua omissao na condugao do processo instaurado pelo terceiro prejudicado.

23.3) Eventos danosos decorrentes da inobservéancia das leis em vigor.

23.4) Eventos em que o condutor do veiculo seja inabilitado, ou estiver
com a Carteira Nacional de Habilitagao suspensa, vencida, cassada, ou ainda nao

ter habilitacdo adequada para o veiculo.
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23.5) Danos decorrentes do agravamento de risco pelo uso de telefone

celular, ou qualquer outro aparelho eletrénico.

23.6) Eventos ocasionados em decorréncia do estado fisico do condutor
do veiculo protegido de extremo cansago, principalmente nos quais restar

constatado que este dormiu ao volante.

23.7) Eventos decorrentes da utilizacdo do veiculo com excesso de

passageiros e/ou de cargas.

23.8) Prejuizos ocasionados pelo desgaste natural pelo uso,
deterioracdo gradativa, vicio oculto, defeito de fabrica, defeito mecanico, da

instalacéo elétrica do veiculo, vibragdes, corrosao, ferrugem e umidade.

23.9) Eventos decorrentes da falta de manutengao do veiculo e mau uso.

23.10) Eventos decorrentes de quaisquer atos de hostilidade, guerra,

tumultos, motins, comocgao civil, sabotagem e vandalismo.

23.11) Danos ocasionados por radiagao de qualquer tipo.
23.12) Prejuizos decorrentes de poluigdo, contaminagéo e vazamento.

23.13) Danos causados por furacodes, ciclones, terremotos, chuva de

granizo, erupgdes vulcanicas e outras convulsdes da natureza.

23.14) Prejuizos ocasionados, dentro do estabelecimento residencial ou
comercial do associado, por quedas de objetos e/ou partes estruturais dereferidas

propriedades, as quais ndo tenham como causa fendbmenos da natureza.

23.15) Danos causados por atos de autoridade publica, salvo para evitar

propagacao de danos cobertos.

23.16) Danos ocasionados por negligéncia do associado, arrendatario ou

cessionario na utilizagado do veiculo agravando o risco, bem como suas avarias.

23.17) Eventos decorrentes de atos praticados em estado de insanidade
mental, sob efeito de bebidas alcodlicas, medicamento de uso controlado que
dificulte as percepcdes e reagao de modo geral, substancias téxicas ou outras que

impossibilitem estar em condicbes mentais de discernimento e atengao.
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23.18) Perdas ou danos ocorridos da paralisagao do veiculo, quando em
transito por estradas de dificil acesso, como, por exemplo, estradas particulares,
caminhos impedidos, locais ndo abertos ao trafego, areias fofas oumovedicas,

bem como por praias e regides ribeirinhas.

23.19) Danos causados quando o transporte for feito acima das
dimensdes e acondicionamento inadequado da carga transportada, peso acima
do determinado em Lei ou utilizagdo do equipamento que esta sendo protegido de

forma indevida.

23.20) Danos ocasionados por crimes ambientais.

23.21) Danos sofridos por pessoas transportadas em locais nao

destinados e apropriados a tal fim.

23.22) Perdas e danos ocorridos quando o veiculo estiver em
competicbes, apostas, “racha”, provas de velocidade, inclusive treinos

preparatorios.

23.23) Prejuizos relativos a multas impostas ao associado e despesas de

qualquer natureza relativa a agdes e processos criminais.

23.24) As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na

inspecao inicial do veiculo associado, nos eventos de danos materiais parciais.

23.25) Prejuizos relativos aos reparos de avarias sofridas no veiculo
cadastrado, realizados sem a autorizacao prévia e escrita da PROAUTO, em caso

de acidente e equipamentos recuperados de furto ou roubo.

23.26) Danos causados por guerra, revolugdo e ocorréncias
semelhantes, ou seja, contingéncias que atinjam de forma maciga a populagdo

regional ou nacional.

23.27) Perdas e danos causados pela veiculo protegido a terceiros,
decorrentes de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparada ao dolo
praticados pelos socios controladores, dirigentes, administradores legais,

beneficiario e respectivos representantes.

23.28) Danos causados aos sécios e dirigentes da pessoa juridica, aos
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empregados, representantes e aos prestadores de servigos, quando a servigo do

associado.

23.29) Perdas e danos causados por poluicao ou contaminagao do meio
ambiente e as despesas para a sua contengdo, causados pelo veiculo protegido
ou pelo veiculo do terceiro envolvido no acidente e pelas cargas de ambos.
Incluem-se ainda os danos de poluicdo ou contaminagdo ocorridos durante as

operacgdoes de carga e descarga.

23.30) Danos resultantes de prestacao de servigcos especializados de
natureza técnico — profissional a que se destina o veiculo e nao relacionados com

a sua locomogao.

23.31) Danos causados pelo veiculo protegido a terceiros, quando em
operacgao, tal como icamento ou outra atividade semelhante, exceto os danos

ocorridos exclusivamente em razdo da locomogao do veiculo.

23.32) Danos causados a bens de terceiros em poder do associado para
guarda, custddia, transporte, uso, manipulagdo ou execugdo de quaisquer

trabalhos.

23.33) Danos causados pelo reboque, semi-reboque ou carretinha,

quando este nao estiver atrelado ao rebocador.

23.34) Custas relativas a qualquer despesa médica e hospitalar, bem
como exames, consultas medicas, internagdes, tratamentos clinicos oucirurgicos
e a doencgas (incluidas as decorrentes do labor), quaisquer que sejam suas
causas, ainda que provocadas ou agravadas direta ou indiretamente por riscos

protegidos.

23.35) Indenizacbes superiores as apuradas nas formas previstas,
ficando o associado e o condutor do veiculo como os unicos responsaveis pelas
diferengas que venham a pagar aos passageiros acidentados ou a terceiros, seja

amigavelmente ou cumprindo sentenca judicial.

23.36) Danos estéticos, perda de dentes, membros ou qualquer tipo de

doenca e lesdes fisicas.

23.37) Danos ocasionados pela queda, deslizamento ou vazamento da
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carga e/ou objeto transportado pelo veiculo associado.

23.38) Despesas que nao sejam estritamente necessarias para o reparo

do veiculo e para seu retorno as condigdes de uso imediatamente ao evento.

23.39) Danos causados a carga transportada.

23.40) Danos causados a acessorios e caixas de som instalados na

carroceria e no interior do veiculo que nao seja original.

23.41) Danos a blindagem.
23.42) Danos causados a adesivos, plotagens e envelopamentos.
23.43) Quaisquer danos ocasionados pelo kit gas.

23.44) Danos ocasionados em virtude da tentativa de furto ou roubo do

veiculo, ou se suas pegas internas, externas de maneira isolada.

23.45) Furto ou roubo isolado de pegas e acessorios do veiculo.

23.46) Perdas e danos causados pela negligéncia do associado,
arrendatario ou cessionario na utilizacdo, acondicionamento inadequadodurante a
movimentagao, depodsito do veiculo ou da carga transportada, bem como na
adocgao de todos os meios razoaveis para salva-los e preserva-los durante ou apos

a ocorréncia de qualquer evento.

23.47) Danos emergentes e LUCROS CESSANTES, seja a que titulo

for.

23.48) Perdas e danos ocorridos fora do Territério Brasileiro, relativos a

toda protecéo descrita neste Regulamento no Termo de Adesao.

23.49) Perdas, danos e/ou LUCROS CESSANTES decorrentes da
paralisacao do veiculo associado e/ou terceiro, bem como de algum ato ilicito
doloso ou por culpa grave praticado pelo associado, socios controladores,

dirigentes e administradores legais e respectivos representantes.

23.50) Riscos e prejuizos nao protegidos de itens agregados do veiculo.

23.51) Roubo e/ou furto da frente removivel do aparelho de som, DVD
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com aparelho de som ou similares, bem como o controle remoto, de série ou nao,
objetos de uso pessoal ou que nao sejam parte integrante do veiculo.

23.52) Danos causados ao dispositivo anti-furto/anti-roubo, rastreador,
multi midia DVD, kit viva-voz, radiocomunicacado ou similares, GPS ou similares,
sensor de ré, camera de ré, e televisor (conjugados ou ndo com o aparelho de

som ou similares).

23.53) Perdas e danos causados pelo veiculo protegido a outro bem de
propriedade do associado ou de pessoa juridica da qual seja socio, bem como
aos bens cuja propriedade seja de seus ascendentes, descendentes, conjuge,
companheiros, irmaos, sobrinhos, primos, sogros, cunhados, tios, das pessoas

que com ele residam ou dele dependam economicamente.

23.54) Danos ocasionados ao kit gas.

23.55)  Valores relativos aregravacao ou remarcacgao do chassi do veiculo
associado, que tenha sido objeto de roubo ou furto posteriormente localizado com

sua numeracao adulteradal/ilegivel.
23.56) Roubo, furto ou danos isolados ao tacégrafo.

23.57) Roubo ou furto das rodas.

23.58) Roubo ou furto exclusivo da adaptacgao para deficientes fisicos e

danos isolados a este.

23.59) Eventos decorrentes de fraude ou tentativa de fraude por parte do

associado, com a intencao de obter beneficios indevidos.

23.60) Danos nao condizentes com a dinamica do evento narrada pelo

associado/terceiro no boletim de ocorréncia.

23.61) Agravamento intencional do risco por iniciativa do associado ou do

condutor do veiculo.

23.62) Roubo e/ou furto em que o veiculo possua equipamentos de
seguranga e o associado deixe de acionar o equipamento e/ou a Central de
Monitoramento do Equipamento Blogueador/Rastreador imediatamente apds

conhecimento da ocorréncia do evento.
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23.63) Danos ocasionados aos veiculos com equipamentos de
seguranga em que o associado retire-o ou deixe de efetuar o pagamento a central
de monitoramento do equipamento bloqueador/rastreador, acarretando a
suspensado do servico de bloqueio/rastreamento, sem avisar formalmente a

associagao através de um pedido de endosso.

23.64) Perdas ou danos decorrentes de apropriacdo indébita,

estelionato, extorsdo e extorsdo mediante sequestro.

23.65) Eventos ocorridos em razao de atos ilicitos dolosos ou por culpa
grave equiparavel ao dolo praticado pelo associado ou condutor do veiculo, e, no
caso de pessoa juridica, também de seus socios controladores, administradores
legais e representantes, bem como tendo contribuido, poragdo ou omissao, para

0 agravamento do risco.

23.66) Destruicdes deliberadas do bem protegido, com uso de arma de
fogo ou qualquer objeto contundente, material incendiario, inclusive, pontapés,
dentre outros meios deliberados, ameacas, tudo ainda que em situagdes fora do
controle habitual do associado, sendo ou nao possivel identificar e individualizar

precisamente os seus autores.

23.67) Veiculos para transporte das seguintes cargas:

a) Armamento;

b) Cargas Explosivas.

c) Municao;

d) Gases acondicionados em recipientes especificos ou botijdes

(inclusive GLP —gas de cozinha), como oxigénio, hélio, nitrogénio, em
estado total ou parcialmente gasoso;
e) Veiculos para transporte de valores, bem como os utilizados

para escolta/seguranga;

f) Bebidas alcoolicas (exceto vinho ou cerveja);
) Cigarros;
h) Cargas llicitas;

i) Materiais radioativos (exceto equipamentos médicos,
equipamentos de controle de qualidade e quaisquer equipamentos

cuja fonte radioativa seja trivial e/ou adequadamente protegida);
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) Fibras de amianto ndo aderentes/nao adesivas (exceto folhas
aderente/adesivas de cimento e amianto em que o conteudo seja

inferior a 20% (vinte por cento)).

23.68) Prejuizos ou danos ao veiculo protegido e/ou terceiro que nao
tenham relacdo com o acidente comunicado a PROAUTO.

23.69) Danos ocasionados em virtude de submersao total ou parcial em
agua salgada, como por exemplo, quando o veiculo estiver trafegando por praias,

dunas ou outro local ndo apropriado para tal fim.

23.70)  Prejuizos causados ao veiculo protegido em decorréncia de
crimes, ainda que na forma tentada, contra a vida do associado, passageiro ou
condutor do veiculo objeto de protegdo, como por exemplo, homicidio culposo ou
doloso, praticados com armas de fogo, objetos perfurantes, cortantes,

contundentes ou perfuro cortantes.

23.71) Danos causados a todo e qualquer bem de terceiros enquanto o

veiculo do associado estiver na posse de meliantes/ladrao.

23.72)  Qualquer adaptagédo realizada no veiculo associado que o

caracterize como trailer, food truck.

23.73) Danos ocasionado em veiculos utilizados como trio elétrico.

23.74) Veiculos de carga com adaptagao de cabine suplementar para

transporte de passageiros.

23.75) Prejuizos ocasionados pela interrup¢ao da atividade profissional
do associado em virtude da paralisacdo do veiculo mesmo em consequéncia de

qualquer risco protegido.

23.76) Danos causados por animais que estejam sob a

responsabilidade, ainda que temporaria, do associado ou de seus ascendentes,

descendentes, cdnjuge, companheiro ou irmao.

23.77)  Danos decorrentes de eventos posteriores a negativa de
indenizagao parcial, caso o associado nao tenha realizado a revistoria conforme

determinado na clausula 17.16.
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23.78) Diarias de patio e encargos inerentes a nao retirada do veiculo
apos a notificagao de negativa.

23.79) Declaragdes inexatas ou omissdes feitas pelo associado, que
possam ter influenciado na aceitacdo da proposta ou na conclusdo do evento,
para a devida apuracao das circunstancias em que ele ocorreu. Se a inexatidao
ou omissao nas declaracbes restarem devidamente comprovadas e que nao

resultarem de ma-fé do associado, a Associagcao podera indenizar o evento.

23.80) Eventos decorrentes do abandono do veiculo em via urbana ou
rural sem o devido acionamento das autoridades de transito ou sem acionamento
do servigo de guincho, principalmente, quando o associado se afastar do local do
acidente com o fim de se furtar de responsabilidade civil ou penal que Ihe possa

ser imputada.

23.81) Eventos decorrentes da recusa do associado em proceder a
exames requisitados pela autoridade de transito apés o acidente, quando o caso,
tais como teste de etildbmetro, exames médicos ou equivalentes, ndo podendo o
associado aproveitar dos beneficios da protegdo diante de sua negativa em
cooperar com a autoridade policial ou outro profissional habilitado para

constatacao.

24 DA MINISTRAGAO DE CURSOS, PALESTRAS, SEMINARIOS E
PESQUISAS

Para alcancar seus objetivos sociais, a PROAUTO promovera a realizagao
de cursos, palestras e seminarios para conscientizacido de seus associados e
representantes dos riscos inerentes a atividade de transportador, objetivando

evitar a ocorréncia de acidentes de transito e preservar a vida humana.

A Diretoria Executiva, devera elaborar pesquisas e mapeamentos para
conhecer e monitorar os fatores de riscos que permeiam a utilizacdo dosveiculos
de seus associados, dando-lhes ciéncia através de assembleias, avisos, cartas,

entre outros meios.

25. DOS CONVENIOS E PARCERIAS




£ ¥FroauTo

Ciente de sua responsabilidade social, a PROAUTO firmara parcerias e
convénios com entidades publicas ou privadas, e, eventuais valores que
advenham destas parcerias, deverdao ser revertidos para as atividades

institucionais.
26. SUB-ROGAQAO DE DIREITOS

Com o pagamento da indenizagdo, a PROAUTO ficara sub-rogada, até o
limite pago, em todos os direitos e agées do associado contra aquele que, por
ato, fato ou omissao, tenham causado os prejuizos ou que tenha contribuido,
conforme o artigo 346 do Cdodigo Civil de 2002.

27. DA RESCISAO

A rescisdo de contrato por parte do associado sera feita junto a
PROAUTO, devendo o associado estar rigorosamente em dia com as
mensalidades e pagar o valor proporcional a protecéo até a data do periodo de
rescisao. Nao sera aceita a solicitagdo de cancelamento por telefone, somente

por e-mail: relacionamento@proauto.org.br ou diretamente na Associagao.

28. DISPOSICOES FINAIS

28.1) O associado declara estar ciente do Regulamento e de seu
conteudo, bem como dos termos contidos no Termo de Adesao, aceitando de livre
e espontdnea vontade as condicbes estabelecidas neste documento para

associarem.

28.2) Caso fique comprovada a falsidade das declaragbes provenientes

do associado, sua exclusao sera imediata, assegurando o direito a ampladefesa.

28.3) Os valores citados nesse Regulamento serdo livremente
administrados de acordo com o indice IGP-M pela Diretoria Executiva da
PROAUTO, aplicando os referidos recursos na manutencao das despesas da

Associacao, incluidos as verbas atitulo de ajuda de custo.

Fica eleito a comarca onde estiver localizada a sede da PROAUTO para
dirimir quaisquer duvidas que surgirem relativas a este Regulamento ou ao
Estatuto Social da Associacdo, afastando quaisquer outros foros por mais

privilegiados que sejam.
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O presente Regulamento revoga expressamente todas as edigOes
anteriores, quais sejam, 12, 22, 32 42 52 62 72 82 92 e 10?2, passando a vigorar
a partirde 01 de Margo de 2025 a 112 edigao.

Belo Horizonte, 01° de Margo de 2025.
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